
临江市市场监督管理局

行政处罚决定书

临市监罚字〔2025〕3 号

当事人：临江市殡仪馆                          
主体资格证照名称：事业单位法人证书                                    

统一社会信用代码：12220681764576448E                               

住所（住址）：吉林省临江市新市街道站前村                                              

法定代表人：韩德军                            

2025年2月24日临江市市场监督管理局执法人员在临江市新市街道站前村对临江市殡仪馆检查时，发现当事人存在多收取遗体接运费以及对正常死亡遗体收取特殊遗体灭菌费等问题。2025年3月7日，吉林省市场监督管理厅与临江市市场监督管理局联合检查期间，发现临江市殡仪馆未按规定执行殡葬服务价格收费。我局于2025年3月17日立案，进一步开展调查。

经查，当事人在2018年至2024年经营期间对所有遗体均收取了特殊遗体灭菌费，根据《关于制定殡葬服务项目和收费标准的通知》（临发改字〔2018〕35号）文件规定，仅特殊遗体需收取特殊遗体灭菌费。2024年5月30日，白山市市场监督管理局对当事人2022年1月1日至2024年3月31日经营期间的违法行为进行立案调查，此案已于2025年3月24日结案。经我局对2018年3月至2021年12月31日经营期间的违法行为进行追溯调查，根据《关于制定殡葬服务项目和收费标准的通知》（临发改字〔2018〕35号）文件规定，特殊遗体灭菌收费标准为100.00元/人,当事人在2018年3月—2021年12月31日经营期间对所有遗体收取特殊遗体灭菌费309,800.00元，其中对特殊遗体收取特殊遗体灭菌费43,000.00元，实际对正常死亡遗体多收取特殊遗体灭菌费266,800.00元。

按照《关于制定殡葬服务项目和收费标准的通知》（临发改字〔2018〕35号）文件规定，遗体接运基本服务（低档车）100.00元/次，特需服务（中档车）280.00元/次、（高档车）450.00元/次。在2018年至2021年经营期间，当事人在对非正常尸体收取遗体接运费时未按照上述文件收取450.00元/次，而是按照遗体火化中非正常尸体（枪决、腐尸、标本）加一倍收费900.00元/次，2018年3月—2021年12月31日共计对46具尸体收取40,700.00元，高于政府定价多收取遗体接运费20,700.00元。

《吉林省发展改革委 吉林省财政厅关于规范和调整殡葬基本服务收费标准及有关问题的通知》（吉发改收费联〔2023〕773号）自2024年1月1日起实施，但当事人在2024年1月1日——2024年6月30日期间仍按照《关于制定殡葬服务项目和收费标准的通知》（临发改字〔2018〕35号）文件规定执行，临发改字〔2018〕35号文件基本服务中遗体存放收费标准为100元/具/天，吉发改收费联〔2023〕773号文件规定遗体存放收费标准为30元/具/天，高于政府定价制定价格的70元/具/天。2024年1月－6月共计多收取4550.00元。
2024年6月11日，临江市发展和改革局转发《吉林省发展改革委 吉林省财政厅关于规范和调整殡葬基本服务收费标准及有关问题的通知》（吉发改收费联〔2023〕773号）文件给临江市民政局，要求遵照执行。当事人接到文件后，于2024年7月1日开始执行，因当事人对文件理解偏差，在文件执行过程中自行按照吉发改收费联〔2023〕773号文件规定，自主制定收费标准，对殡葬基本服务的普通型（遗体接运费、存放费、火化费、骨灰寄存）服务采取上浮30%的标准收费，收费期限为自2024年7月1日至2024年9月1日，上浮30%共计收费1846.00元，实际应收1405.00元，多收价款共计441.00元。

我局于2025年3月31日责令当事人限期退还多收价款287,500.00元，已退还141，150.00元，剩余146，350.00元未退还。于2025年6月12日责令当事人限期退还多收价款4991.00元，当事人限期内退还0元。
上述事实，主要有以下证据证明：

1.《现场笔录》二份，证明现场检查情况；
2.《询问笔录》七份，证明当事人收取特殊遗体灭菌费及遗体接运费、不执行政府定价、擅自制定属于政府定价范围的服务价格的费用及当事人退费情况；
3.《事业单位法人证书》复印件一份，证明当事人主体资格；

4.韩德军、张敏树、张绪平三人身份证复印件，证明法定代表人、相关科室人员的合法身份的事实；
5.现场检查照片一份，证明执法人员对当事人违法行为检查的情况；

6.当事人2018年—2025年2月份收入明细情况表28张，2018年3月—2021年12月31日临江市殡仪馆遗体接运费收费情况一览表一份（1页）、火化明细单12张，2018年3月—2021年12月31日遗体灭菌费情况一览表一份（1页）、遗体灭菌费情况表共56张，证明对所有遗体收取特殊遗体灭菌费、正常尸体加一倍收取遗体接运费收费标准执行的情况；

7.当事人提交的播出证明一份（1页）、记账凭证26张、2018年3月1日—2021年12月31日退款明细表33张，证明当事人退还多收取特殊遗体灭菌费及遗体接运费费用的情况。
8.《关于制定殡葬服务项目和收费标准的通知》（临发改字〔2018〕35号）文件一份；《吉林省发展改革委 吉林省财政厅关于规范和调整殡葬基本服务收费标准及有关问题的通知》吉发改收费联〔2023〕773号的文件一份；《关于调整规范殡葬服务收费项目及收费标准的通知》（临发改联字〔2024〕32号）文件一份；证明当事人执行殡葬服务收费项目及收费标准相关文件依据、高于政府定价提高收费标准、扩大收费范围、不执行政府定价及擅自制定属于政府定价范围的服务价格的情况；

9.临江市发展和改革局转发《吉林省发展改革委 吉林省财政厅关于规范和调整殡葬基本服务收费标准及有关问题的通知》给临江市民政局的复印件一份，证明当事人收到该文件的时间情况；

10.2024年1月—6月多收取费用明细表一份（2页）（后附火化明细单54 张），2024年7月1日—9月1日上浮30%多收取费用明细表一份（后附火化明细单及服务选项单共计29张），证明当事人多收取费用情况；

11.当事人提交的公告照片3张，证明当事人公告查找的情况；
根据以上查明事实，本局于2025年9月10日向当事人送达了《临江市市场监督管理局行政处罚听证告知书》（临市监听告字〔2025〕3号），告知当事人拟作出行政处罚的内容及事实、理由、依据，以及依法享有陈述、申辩、听证的权利。当事人在法定期限内未提出陈述、申辩，未要求举行听证。  
本局认为：

1.当事人对正常死亡遗体收取特殊遗体灭菌费的行为违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定：“经营者进行价格活动，应当遵守法律、法规，执行依法制定的政府指导价、政府定价和法定的价格干预措施、紧急措施。”，依据《中华人民共和国价格法》第三十九条规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价以及法定的价格干预措施、紧急措施的，责令改正，没收违法所得，可以并处违法所得五倍以下的罚款；没有违法所得的，可以处以罚款；情节严重的，责令停业整顿。”和《价格违法行为行政处罚规定》第九条第一款第(六)项规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价，有下列行为之一的，责令改正，没收违法所得，并处违法所得5倍以下的罚款；没有违法所得的，处5万元以上50万元以下的罚款，情节较重的处50万元以上200万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿：（六）采取分解收费项目、重复收费、扩大收费范围等方式变相提高收费标准的；”给予行政处罚。因白山市市监局已对临江市殡仪馆下达了行政处罚决定书（白山市监行处[2024]26号）对该违法行为进行了行政处罚，依据《中华人民共和国行政处罚法》第二十九条规定：“对当事人的同一个违法行为，不得给予两次以上罚款的行政处罚。同一个违法行为违反多个法律规范应当给予罚款处罚的，按照罚款数额高的规定处罚。”对当事人不再给予罚款的行政处罚。

2.当事人对非正常尸体加倍收取遗体接运费的行为违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定：“经营者进行价格活动，应当遵守法律、法规，执行依法制定的政府指导价、政府定价和法定的价格干预措施、紧急措施。”，依据《中华人民共和国价格法》第三十九条规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价以及法定的价格干预措施、紧急措施的，责令改正，没收违法所得，可以并处违法所得五倍以下的罚款；没有违法所得的，可以处以罚款；情节严重的，责令停业整顿。”和《价格违法行为行政处罚规定》第九条第一款第(二)项规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价，有下列行为之一的，责令改正，没收违法所得，并处违法所得5倍以下的罚款；没有违法所得的，处5万元以上50万元以下的罚款，情节较重的处50万元以上200万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿：（二）高于或者低于政府定价制定价格的；”给予行政处罚。因白山市市监局已对临江市殡仪馆下达了行政处罚决定书（白山市监行处[2024]26号）对该违法行为进行了行政处罚，依据《中华人民共和国行政处罚法》第二十九条规定：“对当事人的同一个违法行为，不得给予两次以上罚款的行政处罚。同一个违法行为违反多个法律规范应当给予罚款处罚的，按照罚款数额高的规定处罚。”对当事人不再给予罚款的行政处罚。

3.当事人未按照文件规定收费的行为违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定：“经营者进行价格活动，应当遵守法律、法规，执行依法制定的政府指导价、政府定价和法定的价格干预措施、紧急措施。”，依据《中华人民共和国价格法》第三十九条规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价以及法定的价格干预措施、紧急措施的，责令改正，没收违法所得，可以并处违法所得五倍以下的罚款；没有违法所得的，可以处以罚款；情节严重的，责令停业整顿。”和《价格违法行为行政处罚规定》第九条第一款第(四)项规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价，有下列行为之一的，责令改正，没收违法所得，并处违法所得5倍以下的罚款；没有违法所得的，处5万元以上50万元以下的罚款，情节较重的处50万元以上200万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿：（四）提前或者推迟执行政府指导价、政府定价的；”因当事人未及时收到省政府文件，导致出现未按照文件规定收费的情况，结合《吉林省市场监督管理行政处罚裁量权适用规则》第二章第十一节第320项规定：“较轻，有价格违法行为较轻,未造成严重后果、能够及时改正价格违法，行为、从轻处罚能起到教育作用，以及其他从轻处罚情形的。没收违法所得，并处违法所得 0.2 倍以下罚款；没有违法所得的，处 5 万元以上 10 万元以下罚款；经营者为个人的，没有违法所得的，可以处 2 万元以下罚款。”对当事人处以违法所得0.1倍的罚款。
4.当事人自主定价收费的行为违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定：“经营者进行价格活动，应当遵守法律、法规，执行依法制定的政府指导价、政府定价和法定的价格干预措施、紧急措施。”依据《中华人民共和国价格法》第三十九条规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价以及法定的价格干预措施、紧急措施的，责令改正，没收违法所得，可以并处违法所得五倍以下的罚款；没有违法所得的，可以处以罚款；情节严重的，责令停业整顿。”和《价格违法行为行政处罚规定》第九条第一款第(三)项规定：“经营者不执行政府指导价、政府定价，有下列行为之一的，责令改正，没收违法所得，并处违法所得5倍以下的罚款；没有违法所得的，处5万元以上50万元以下的罚款，情节较重的处50万元以上200万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿：（三）擅自制定属于政府指导价、政府定价范围内的商品或者服务价格的；”结合《吉林省市场监督管理行政处罚裁量权适用规则》第二章第十一节第320项规定：“一般，价格违法行为不具有减轻、从轻、从重处罚等情形的。没收违法所得，并处违法所得 0.2 倍以上 1 倍以下罚款；没有违法所得的，处 10 万元以上 20 万元以下罚款；经营者为个人的，没有违法所得的，处 2 万元以上 4万元以下罚款。”对当事人处以违法所得0.2倍的罚款。

依据《中华人民共和国价格法》第四十一条规定：“经营者因价格违法行为致使消费者或者其他经营者多付价款的，应当退还多付部分；造成损害的，应当依法承担赔偿责任。”和《价格违法行为行政处罚规定》第十六条规定：“本规定第四条至第十三条规定中的违法所得，属于价格法第四十一条规定的消费者或者其他经营者多付价款的，责令经营者限期退还。难以查找多付价款的消费者或者其他经营者的，责令公告查找。经营者拒不按照前款规定退还消费者或者其他经营者多付的价款，以及期限届满没有退还消费者或者其他经营者多付的价款，由政府价格主管部门予以没收，消费者或者其他经营者要求退还时，由经营者依法承担民事责任。”当事人在责令退还期限内退还多收取的特殊遗体灭菌费和遗体接运费共计141，150.00元，剩余146，350.00元未退还；退还未按照文件规定和自主定价多收取的费用0元，剩余4991.00元未退还，对当事人未退还的多收价款予以没收。

当事人存在多种违法行为，违反多个法律规定，在调查过程中积极配合，如实陈述违法事实，依据《中华人民共和国行政处罚法》第六条规定：“实施行政处罚，纠正违法行为，应当坚持处罚与教育相结合，教育公民、法人或者其他组织自觉守法。”综合考量当事人违法情节、危害程度以及当事人主观过错等因素，结合本案实际，决定给予当事人如下行政处罚：
1.当事人对正常死亡遗体收取特殊遗体灭菌费和对非正常尸体收取遗体接运费加一倍收费的行为，违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定，依据《中华人民共和国价格法》第三十九条规定、《中华人民共和国行政处罚法》第二十九条规定和《价格违法行为行政处罚规定》第十六条规定，对当事人处以如下处罚：没收多收价款146，350.00元，依法上缴国库。

2.当事人未按照文件规定收费的行为，违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定，依据《中华人民共和国价格法》第三十九条和《价格违法行为行政处罚规定》第九条第一款第三项和第四项规定，对当事人处以如下处罚：（1）没收多收价款4550.0元；（2）罚款人民币455.00元（0.1倍），依法上缴国库。

3.当事人自主定价收费的行为，违反了《中华人民共和国价格法》第十二条规定，依据《中华人民共和国价格法》第三十九条和《价格违法行为行政处罚规定》第九条规定，对当事人处以如下处罚：（1）没收多收价款441.0元；（2）罚款人民币88.20元（0.2倍），依法上缴国库。

综上，合并没收违法所得151，341.00元，罚款543.2元，合并罚没款151,884.20元，依法上缴国库。
请于收到本决定书之日起十五日内持吉林省非税收入电子缴款通知书到吉林临江农村商业银行股份有限公司政务中心支行将罚没款缴至吉林省非税收入待解缴帐户。逾期不缴纳罚款的，根据《中华人民共和国行政处罚法》第七十二条第(一)项的规定，每日按罚款数额的百分之三加处罚款，并将依法申请人民法院强制执行。       

如你单位不服本行政处罚决定，可以在收到本行政处罚决定书之日起六十日内对临江市人民政府申请行政复议；也可以在六个月内依法对临江市人民法院提起行政诉讼。申请行政复议或者提起行政诉讼期间，行政处罚不停止执行。

根据《企业信息公示暂行条例》的有关规定，本局将通过企业信用信息公示系统、门户网站、专门网站等公示行政处罚信息。

  临江市市场监督管理局 

                             2025年9月18日

（市场监督管理部门将依法对社会公开行政处罚决定信息）
本文书一式三份，一份送达，一份归档，一份送财务科。

